
PAUTES BÀSIQUES DE VIGILÀNCIA I SEGURETAT VEÏNAL 

Pautes bàsiques d’actuació que els veïns de les urbanitzacions han de tenir present 
per intervenir amb criteri en la seguretat comunitària i facilitar una actuació ràpida dels 
serveis externs. 

Els veïns estaran atents a:	  

• Gent que crida demanant ajuda. Lladrucs continuats de gossos en vivendes 
properes. 

• Gent que espia per finestres o sobre les valles del carrer, o aguaita on hi ha 
automòbils estacionats. 

• Gent que té actituds sospitoses al voltant de vivendes, vehicles o zones comunes 
• Sorolls no usuals, dins i fora d'un immoble o en boscos propers a vivendes. 
• Béns retirats de cases o terrenys on se sap que no hi ha ningú.  
• Automòbils, camions o camionetes que es mouen a poc a poc sense tenir 

destinació aparent o que no encenguin els seus llums. 
• Vehicles circulant amb excés de velocitat. 
• Qualsevol persona o menor que sigui introduït en un vehicle a la força. 
• Persones estranyes asseguts dins d'un automòbil per molt temps prop de cases, 

però principalment de les escoles, o que s'aturin a conversar amb un menor d'edat. 
• Automòbils aliens als veïns que es vegin abandonats. 

Si es detecten casos com els descrits o similars, o en cas de dubte, les prioritats que 
s’haurien de seguir serien (en aquest ordre): 

- Trucar de forma immediata al 112 o al 608995500 (Policia Local) i 
informar de la forma més complerta de la situació sospitosa. 

 
- Encendre les llums exteriors i interiors de les vivendes i , sobretot, NO 

exposar-se ni enfrontar-se en cap cas a les persones sospitoses. 
 
- Prendre fotografies de la situació sospitosa, persones, vehicles i 

matrícules sospitoses, sense posar en perill la integritat. 
 
- Informar als veïns pròxims de la situació, mitjançant vies de 

comunicació segures (Telèfon fixe o mòbil, xats de whatsapp,....) 
sense exposar-se a cap situació o persones sospitoses. 

Consells: 

- Disposar en les vivendes d’elements dissuasoris com alarmes, càmeres, cartells de 
vigilància, reixes o gossos de guàrdia. 

- Abans de sortir de casa de dia i de nit o abans d’anar a dormir vigilar des de dins de 
casa i per la finestra al carrer i veure si hi han situacions sospitoses com les abans 
descrites. 

Han col. laborat en l’elaboració d’aquestes pautes...                         . 

  


